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ANOTACE

Predmét se zaméfuje na predstaveni vybranych metod socidlni prace s rodinou
s akcentem na aktualni metody a techniky socialni price vyuzivané v ceském prostiedi
pfi praci s rodinou. Studujici se seznimi s vybranymi metodami/technikami, jako jsou
napf. rodinné mediace, rodinné skupinové konference, metodami/technikami
podporujicimi budovani vztahové vazby a identitu ditéte v ramci nahradni rodinné péce
a dal$imi metodami a technikami vychazejicimi z aktualnich trendu v oblasti socialni prace
s rodinami.

POVINNE AKTIVITY PRO ABSOLVOVANiIi PREDMETU

Absolvovani pfedmétu Vybrané metody v socialni praci s rodinou pfedpoklada:

+ Pribézné osvojovani teoretickych poznatkti z povinné literatury, ktera je
rozepsana u kazdého tématu. Studijni materialy jsou k dispozici v univerzitni knihovné,
studovné FSS OU (studovna casopist) nebo katederni knihovné Katedry socialni

prace.
+  Skupinova prace na zadanych ukolech:

Studenti pracuji skupinové v ramci vyuky na zadanych ukolech vztahujicich se

k metodam a technikim uzivanym v socialn{ praci s rodinou.
+  Analyza kazuistik vztahujicich se k probranym tématim:

Studenti v ramci vyuky analyzuji kazuistiky vztahujici se k jednotlivym tématam,
pifpadné mohou vyuzit svou vlastni kazuistiku, ktera je soucasti Planu odborné
praxe v ramci studijniho pfedmétu Odborna praxe. V ramci danych kazuistik se
primarné zaméfuji na vyuzité metody a techniky pfi praci s rodinou.
Analyza kazuistik probiha skupinové.

Pii praci s kazuistikami je mozno vyuzit mimo pifedlozené ¢i vlastni kazuistiky

zivotni pfibéhy klientt zvanych do vyuky ¢i konzultantd z praxe.
« Diskuse s odborniky z praxe/klienty/konzultanty z praxe

Zvané prednasky odbornikt z praxe, klientd ¢i konzultantt z praxe s naslednou

diskusi se studenty.
+ Kombinovany zapocet:

Priibézna skupinova prdce na zadanych rikolech a analyze kazuistik.



Casova naroc¢nost: 8 hodin
Kolokvium s mensi skupinou studentsi (max. 5 studenti na skupinu)

Casova naroc¢nost: 10 hodin

TEMATA

1. Uvod do metod a technik socilni prace s rodinou.
2.-4. Rodinné mediace.
5.-7.- Rodinné skupinové konference.

8.-9. Metody a techniky podporujici budovani vztahové vazby a identitu ditéte v ramci

nahradni rodinné péce.
10.-11. Dalsi metody a techniky pfi praci s rodinou — aktualn{ trendy.

12.-13. Prace s kazuistikami.
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Zifkon & 89/2012 Sh., obéansky zdkonik, ve 3néni pozdeéjsich predpisi.

Jednotliva témata budou probirina blokové. RozSifeny sylabus je tematicky
rozdélen do bloki.

1. BLOK

Téma: 1. Uvod do metod a technik socidlni price s rodinon.

Vymezeni pojmt metoda a technika v kontextu socidlni prace srodinou a uvedeni
zakladnich metod a technik vyuzivanych pfi socialni praci s rodinou.

Casovy rozsah:
1,5 hodiny

Casova naroc¢nost:
3 hodiny

Kli¢ova slova:
Metoda, technika, metody socidlni prdce s rodinon, techniky socialni prdce s rodinon

Neexistuje jednotné vymezeni pojmu metoda a technika, néktef{ autofi povazuji tyto pojmy
za synonyma. Taktéz samotnou socialni praci s rodinou chapeme jako jednu z metod
socialni prace. Metody socialni prace predstavuji specifické postupy socialnich pracovniki
definované cilem nebo cilovou skupinou. Cilovou skupinou muze byt jednotlivec, rodina,
skupina a komunita. (Matousek, 2003)
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Metodou obecné rozumime soustavny postup, ktery v dané oblasti vede k cili (Diderot,
1999), techniku pak chapeme jako konkrétni specifické postupy. (Striezenec, 1999)

V kontextu vyse uvedeného budeme za metody vyuzitelné v socialni prace s rodinou
povazovat obecné postupy vedouci k cili (napf. metoda mediace) a za techniky vyuzitelné
vsocialni praci s rodinou, pak konkrétni specifické postupy (napf. technika
pferamovani/pteznackovani), které mohou byt vyuzity v raimci dané metody. Jedna metoda
tedy muze pojimat vicero technik, stejné tak muzeme v ramci socidlni prace s rodinou
vyuzit kombinaci raznych metod a tedy i technik.

V nékterych oblastech socialni prace s rodinou — napf. v ramci socialné-pravni ochrany déti,
konkrétné v zikoné ¢.359/1999 Sb., se uziva pojem metoda (napt. ptipadova konference,
vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny), jinde uzivame pojem technika (napf. dva
domecky, tfi pfani). (Zakoufilova, 2014)

Obecné muZeme charakterizovat nasledujici zasady pfi uZivani nejriznéjSich
technik (metod) v ramci socialni prace s rodinou:
- navazani vztahu davéry a bezpedi s klientem,
- do vyuziti technik klienty nenutime - zapojeni by mélo byt pfirozené,
- zapojeni do technik by mélo odpovidat individualni potfebé¢ klienta,
- poskytujeme dostatek casu,
- techniky dopliujeme rozhovorem,
- nezatézujeme klienty technikami — vyuziti max. dvou technik + rozhovor,
- ptizpusobit volbu technik vzhledem kvéku klientd, jeho dovednostem,
schopnostem, apod.,
- zapojujeme pozorovani pfi praci klienta s technikou,
- pfi vyuziti techniky komunikujeme o pocitech,
- techniky muzeme vyuzit v ramci pfimé prace srodinou nebo prostfednictvim
zadani domaciho ukolu. (Zakouftilova, 2014)

Zvlastni  postaveni mezi technikami zaujimaji techniky zaméfené na  praci
s détmi. Tyto techniky jsou zalozené na symbolickém vyjadfeni. Pfi komunikaci s ditétem
bychom méli vychazet z téchto zasad:
- pfizpusobit se véku a drovni ditéte,
- vyuzivat co nejvice obrazky, komiksy, specialni karty pro pojmenovani potieb,
ptfani, emoci, apod.,
- komunikovat s dité¢tem v ramci vyuzivani technik,
- znat zajmy ditcte,
- seznamit se s prostfedim ditéte, viyznamnymi osobami v jeho Zivote,
- byt flexibilni v ramci vyuziti raznych postupu. (Zakoufilova, 2014, Sinova, Kapitan,
2019)

V soucasné praxi socialni prace srodinou je vyuzivana Siroka Skala metod a technik.
Nekteré z nich jsou uzakonény (napt. piipadové konference), jiné jsou v praxi vyuzivany
bez zakonné opory (napf. rodinné skupinové konference).

Postupné budou pfedstaveny aktualni metody a techniky odpovidajici soucasné praxi
socialni prace s rodinou.

Metody vymezené zakony



Novela zikona o socidlné-pravai ochrané dét (zikon ¢.358/1999 Sb.) pfinesla fadu zmén.
Tyto zmény obsahuji také nové metody, které se pfi praci s rodinou v kontextu tohoto
zakona vyuzivaji, a to vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny, individualni plan
a pfipadové konference.

Vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny je upraveno v zakoné ¢. 359/1999 v §10,
odstavec 3c,d:

Obecni ufad obce s rozsifenou pusobnosti pravidelné vyhodnocuje situaci ditéte
a jeho rodiny a na zakladé vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny zpracovava
individualni plan ochrany ditéte.

Vyhlaska ¢. 473/2012 Sb. v §1 uvadi konkrétni oblasti vyhodnocovani situace ditéte
a jeho rodiny:

- wyhodnocovini situace ditéte,

- wyhodnocovini situace rodiny,

- wvyhodnocovini situace sirsi rodiny.

Cilem vyhodnoceni je ukazat, nakolik je prostfedi pro dité pfiznivé, pfip. nepfiznivé
a umoZnéni planovani a posuzovani efektivity prace s rodinou. (Racek, Solafova,
Svobodova, 2014)

Utastniky vyhodnocovani jsou:
Hodnotitel
- pracovnik OSPOD nebo jiny subjekt (nestatni neziskova organizace, poskytovatel
socialni sluzby)

Dité
- je stfedem vyhodnocovani
- nelze provést vyhodnoceni potfeb ditéte, pokud neni dité pfitomno
- kazdé vyhodnocovani potieb se tyka pouze jednoho ditéte — sourozence je nutné
vyhodnocovat zvlast’
Rodice
- ziskani souhlasu rodi¢t s vyhodnocovanim potteb déti je dobrym startem celého
procesu

- pracovnik oddéleni SPOD musi vyhodnotit potfeby ditéte - role rodice je
v procesu vyhodnocovani ve dvou rovinach — v roli gdkonného zdstupce nebo
v roli pecovatele

Ostatni

- jedna se zejména o sourozence, prarodice zijici ve spolecné domacnosti, partnery
rozvedenych rodicu a dalsi viznamné osoby v zivote ditéte

- dale - ucitelé, vychovatelé, vychovni poradci, pediatfi, psychologové, specializovani
odbornici, pracovnici socialnich sluzeb. (Racek, Solatova, Svobodova, 2014)

Rozlisujeme vyhodnoceni iivodni a podrobné — komplexni.

Vystupem kazdého vyhodnocovani je individualni plan ochrany ditéte.

Obecni afad obce s rozsifenou pusobnosti vytvafi individualni plan ochrany ditéte, ktery
vymezuje: Dpriciny ohrogent ditéte, stanovi opatreni
k zajisténi ochrany ditéte, k poskytnuti pomoci rodiné obrogeného ditéte a k posilent funkci rodiny a stanovi
casovy pldan pro provadéni téchto opatieni. Konkrétné pak obsahuje:




- e

- prebled konkrétnich krokii

- prebled osob odpovédnych ga provedent jednotlivych kroksi
- termin plnéni (co, kdy, kdo)

- prebled rizik a alternativnich krokii

- Stanoveni terminu a piisobn vyhodnoceni plann. (Racek, Solatova, Svobodova, 2014
Zikon ¢.359/1999 Sb.)

Vytvofeni IPOD je zalozeno na spolupraci s rodi¢i nebo jinou osobou odpovédnou za
vychovu ditéte, ditétem a odborniky, ktefi se podileji na feseni problému ditéte a jeho
rodiny. (Zakon ¢.359/1999)

IPOD se zpracovava s durazem na moznost setrvani ditéte v péci rodic¢a nebo jinych
osob  odpovédnych za vychovu ditéte; vypracovava se do 1 mésice
od zafazen{ dité¢te do evidence oddéleni SPOD; pravidelné¢ se aktualizuje. (Zikon

¢.359/1999 Sb.)

Nasledné s rodinou pracujeme na realizaci IPOD, jeho jednotlivé kroky. Poté plan
pfehodnocujeme, jechoz vysledkem je wgavieni pripadn, novi  formulace  plainn ¢
pii vyznamné zméné situace - opétovné vyhodnoceni potreb ditéte. (Racek, Solafova, Svobodova,
2014)

Piipadova konference (PK)

Zikon ¢. 359/1999 Sb. uklidid obecnimu ufadu obce s rozsifenou pusobnosti pofadat
pfipadové konference pro feSeni konkrétnich situaci ohrozenych déti a jejich rodin,
a to ve spolupraci s rodi¢i a jinou osobou odpovédnou za vychovu ditéte, dalsimi
pfizvanymi osobami, zejména zastupci skol, skolskych zafizeni, zafizeni poskytovatela
zdravotnich sluzeb, organt ¢innych v socialni oblasti, organt policie, statnich zastupcu,
odbornych pracovniki v oblasti nahradni rodinné péce, poskytovatelti socialnich sluzeb
a povéfenych osob.

PK chiapeme jako planované a koordinované spolecné setkani klienta, jeho rodiny
a vSech, kteff pro n¢ pfedstavuji, nebo mohou pfedstavovat, podptrnou sit’. (Bechynova,
2012)

Cilem je vyména informaci, zhodnocen{ situace ditéte a jeho rodiny, hledani optimalniho
feSeni a planovani spole¢ného postupu, ktery povede k napliovani potieb ditéte.
(Bechynova, 2012)

Dalsi metodou majici oporu v legislativé je metoda mediace, konkrétné rodinnd mediace
(Zakon ¢. 202/2012).

Kontrolni otazky:

1. Jak chapeme pojem metoda?

2. Jak chapeme pojem technika?

3. Uved'te aktudlni metody/techniky socialni prace s rodinou a stru¢né je vymezte.

Literatura:

Povinna:

BECHYNOVA, V. Pipadové konference. Prakticky priwodce pro prici s obrogenon rodinon. Praha:
Portal, 2012.



MATOUSEK, O., PAZLAROVA, H. Podpora rodiny: manuil pro pomdhajici profese. Praha:
Portal, 2014. ISBN 978-80-262-0697-2.

RACEK, J., SOLAROVA, H., SVOBODOVA, A. Vyhodnocovini potreh déti. Prakticky
priivodee. Metodika vyhodnocovani. Praha: Lumos Foundation, 2014.

SINOVA, R., KAPITAN, Z. a kol. Rodina v mezindrodnich souvislostech. $.23-36; 161-193.
Praha: Leges, 2019. ISBN 978-80-7502-397-1.

Vyhlaska ¢. 473/2012 Sb., & zdkonu o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni.

Zikon ¢. 202/2012 S., 0 mediaci, v platném znén.

Zikon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni.

ZAKOURILOVA, E. Specidlni techniky terapie rodin. Praha: Portal, 2014. ISBN 978-80-262-
0583-8.

Doporucena:

CABY, F., CABY, A. Prirucka psychoterapeutickych technik pro praci s detmi a
rodinou. Praha: Portal, 2014. ISBN 978-80-262-0710-8.

DIDEROT. Vseobecnd encyklopedie: 1 osmi svazeich. Praha: 1999. ISBN 80-902555-7-4.
MALUCCIO, A., PINE, B. A.,, TRACY, E. M. Social Work Practice with Families and
Children. New York: Columbia University Press, 2002.

MATOUSEK O. a kol. Metody a rizeni socidini price. Praha: Portal, 2003c. 384s. ISBN 80-
7178-548-2.

STRIEZENEC, STEFAN. Uvod do socidlnej prace. 1. vyd. Trnava: AD, 1999. 215 s.
ISBN 80-967589-6-9.

YANCA, S.J., JOHNSON, L.C. Generalist Social Work Practice with Families. Boston: Pearson
Education, 2008.

2. BLOK

Téma: 2.-4. Rodinné mediace.

Vymezeni rodinné mediace, jejich zakladnich charakteristik, zasad a pravidel. Predstaveni
konkrétnich technik vyuzivanych v ramci rodinné mediace.

Casovy rozsah:
4,5 hodiny

Casova narocnost:
6 hodin

Ukol: Pracujte na konkrétnim iikoln ve vitabn k rodinné mediaci.

Klic¢ova slova:
Mediace, medidtor, mediace v rodinnych konfliktech (rodinnd a rogvodova mediace)

Vymezeni mediace
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e komunika¢ni metoda, jeden ze zpusobu feseni konfliktd mezi lidmi

e metoda zaméfena na klienta, posilujici a rozvijejici klientav vlastni potencial fesit
konfliktni situaci

e v procesu mediace jsou vyuzivany poznatky mnoha védnich obord, napiiklad
psychologie, socialni prace, prava a dalsich (Hola, 2003)

Mediator

e kvalifikovany odbornik s vycvikem

e zachovava zejména princip neutrality, nestrannosti, davéry a otevienosti

e disponuje socialnimi dovednostmi — schopnosti navazovat kontakty, obratnosti
v jednani, je davéryhodny

e zprostfedkovava komunikaci mezi stranami konfliktu

e uacastnikim konfliktu pomaha orientovat se v situaci, formulovat jejich zajmy
a hledat feseni

e nezasahuje do obsahové stranky konfliktu, nenavrhuje feseni (Hola, 2003)

Mediace v rodinnych konfliktech
e vedle mediace v justici jde o nejc¢astéji vyuzivanou mediaci
e je prostfedkem k nastaveni konstruktivni komunikace mezi jednotlivymi cleny
rodiny, ktera jim mimo jiné umozni hledan{ fesen{ vzniklych konflikta

a) Rodinna mediace: napomaha feseni konflikta, které vznikly v ramci vzdjemného souziti
¢lend rodiny (manzeld, rodict, déti, prarodica...),

b) Rozvodova mediace: zabyva se fesenim konfliktd vzniklych v ramci rozvodu
(rozchodu) rodi¢a

Cilem mediace rodinnych konfliktt je stabilizovat poméry v rodiné tak, aby déti byly co
mozna nejméné vystaveny moznym konfliktnim situacim, které rozvod (rozchod) rodica
mohou provazet. Mediace tak muze pfispét k predchazeni psychickym problémum déti,
které rozvod (rozchod) rodica aktualné prozivaji (jsou jeho soucasti).

V mediacnim procesu je kladen diraz na vlastni odpovédnost rodica za rozhodnuti, které
ve vztahu k détem pfijmou. V odivodnénych piipadech se mediace mohou ucastnit déti,
vzdy ale v situaci, kdy jsou rodice jiz schopni klidné komunikace a hledani konstruktivnich
tesend. Ucast déti v mediaci ma své specifické podminky. (Hol4, 2003)

Mediace je tzce svazana s facilitaci a facilitacnimi technikami.
Facilitace

- technika, ktera i pfes puvodné neefektivni komunikaci, leckdy nejasné formulace a
nedorozuméni umoznuje piivést skupinu ke spolecnému cili.

Facilitator
e kvalifikovany odbornik, ktery vede proces dorozumivani se
e skupinu na cesté ke spole¢nému cili podporuje

e umoznuje vSem ucastnikam vyjadfit se k dané véci v bezpecné atmosféte
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e zajist’uje ucastnikim pro jejich vyjadreni, sdéleni vlastntho nazoru dostatecny
prostor (Asociace mediatora CR, 2011)

Mediace a facilitace:

- vybér zavisi na tom, zda je potfeba fesit spor nebo problém

- spor - vhodnéjsi mediace (mediator ma vétsi kompetence ovliviiovat proces)

- problém - postaci intervence mediatora

Mediace i facilitace fungujf tak, ze feseni zahrnuje zachovani vztahu 1 orientaci na vysledek
a kazdy z ucastniki muze ziskat maximum ze svych zajmu a potieb. (Polakova,
Brzobohaty, Hola, 2013)

Kontrolni otazky/ukoly:

1. Vymezte mediaci v rodinnych konfliktech a jeji vyznam pro nezletilé déti.

2. Uved'te zakladn{ faze prabéhu mediace v rodinnych konfliktech.

3. Vyhledejte v odborné literatufe ptipady nevhodné pro mediaci.

4. Jaké konkrétni techniky mizeme vyuzivat v ramci mediace v rodinnych konfliktech?

Literatura:

Povinna:

HOLA, L. Mediace. Zpiisob reseni mezilidskych konflikti. 1. vyd., Praha: Grada Publishing, 2003.
192 s. ISBN 80-247-0467-6.

HOLA, L. Rodinni mediace v Ceské republice. Praha: Leges, 2014. ISBN 978-80-7502-015-4.
Zikon ¢. 202/2012, o mediaci, v platném znéni.

Doporucena:

Asociace mediatort Ceské republiky, 2011. Dostupné z: http://www.amct.cz.
KNETLOVA, Z. a kol. C7 je to hra? - zapojovini déti do rozhodovacich procesii jako promyslend
strategie pii prdci s rodinon ve sporech o dité. Ceské Budéovice: Krizové centrum pro déd
a rodinu, 215 s. ISBN 978-80-904854-6-4.

PLAMINEK, J. Medsace. Nejicinnéisi lék na konflikty. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, 168s.
ISBN 978-80-247-5031-6.

POLAKOVA, L., BRZOBOHATY, R., HOLA, L. Zakladni vycvik v mediaci. Educo
centrum, 2013.

POTOCKOVA, D. Neiepsi je domluvit se aneb privodee mediainim  procesem. 1. vyd.
Praha: Alfom, 2013, 196 s. ISBN: 978-80-87785-00-3.

SISKOVA, T. Facilitationi mediace:  ieseni  konfliktu  prostrednictvim - medigtora. 1. vyd.
Praha: Portal, 2012, 207 s. ISBN 978-80-262-0091-8.

WWWwW.amcr.cz.

3. BLOK

Téma: 5.-7. Rodinné skupinové konference.

Ptedstaveni a vymezeni rodinnych skupinovych konferenci, v€etné jejich charakteristik,
zasad a pravidel. Popis pribéhu rodinné skupinové konference.

Casovy rozsah:
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4,5 hodiny

Casova naroc¢nost:
6 hodin

Ukol: Pracujte na konkrétnim iikolu ve vztahu k rodinnym skupinovym konferencinm.

Klic¢ova slova:
Rodinné skupinové konference, rodinné konference, plan rodiny, koordindtor

Historie a vznik

Vznik rodinnych skupinovych konferenci (dale jen RSK) spada oblasti Nového Zélandu,
konkrétné do kultury Maort, kde péce a rozhodovani o détech byly chapany jako zalezitost
rodiny, komunity. V roce 1989 byla RSK uzikonéna na Novém Zélandu jako opatfeni
pfedchazejici kazdému zavaznému rozhodnuti soudu. Nasledné se RSK zacaly sifit dal
do Australie, Kanady, USA a Evropy (napf. Velka Britanie, Némecko, Nizozemi).
(Dunovska 2015; Jurtikova, 2013)

V CR se zacala uZivat pod nazvem Rodinné konference (dile jen RK) ve spojitosti
s obcanskym sdruzenim Rozum a cit. (Dunovska 2015)

RK nejsou v CR legislativné ukotveny jako napt. piipadové konference, nicméné jejich
vyuziti je ukotveno v metodickém doporuceni MPSV ¢. 3/2009 k vytvofeni individualniho
planu péce o dit¢ a podpofeno v ramci projektu MPSV. (Dunovska 2015)

Vymezeni RK

wSetkdni rodiny a dalsich osob okolo rodiny (pribuzni, sousede, pritelé, dstupei komunity atd.) s cilem
spolecné  najit  reseni  problému v rodiné  tak, aby  bylo  zajisténo  begpeci  ditéte
a posilily se kompetence samotnych lenii rodiny*“. (Dunovska, 2015, s.11) RK je ¢asto zaménovana
s ptipadovymi konferencemi', proto se v praxi spiSe vyuZivaji pojmy rodinné setkani nebo
rodinna rada. RK je chapana jako proces od pocatku nabidky RK rodin¢ az po setkani
rodiny. (Dunovska, 2015; Pavlikova, Martinkova, Zenigkova, 2015)

Dale se muzeme setkat s pojmem rodinné skupinové konference, které se uzivaji v oblasti
restorativni, tedy v oblasti kriminality a socialné patologickych jevt; v anglicky mluvicich
zemich se pak uziva pojem Family Group Conferences, ktery odpovida ceskému
ekvivalentu RSK. (Pavlikova, Martinkova, Zenigkova, 2015)

RK mutzeme vymezit také jako ,,setkdni enii iigké i $irsi rodiny a ji blizkych lidi, kteri za neprimé
podpory odbornikii vytvarei plan reseni situace ohrogeného ditéte (i celé rodiny, tzv. plin rodiny*
(Dunovska, 2015, s.13) Plan vyuziva pfirozené zdroje rodiny (muze vsak obsahovat
1 odbornou pomoc); RK se snazi vyuzit vSechny prostfedky k udrzeni ditéte v bezpecném
prostfedi rodiny. Rodina sehrava hlavni roli pfi tvorbé planu, jelikoz zna nejlépe svou
situaci, role odborniku je podporujici a organizacni. (Dunovska, 2015)

U Cilem PK , je vyména informact, ghodnocent sitnace ditéte a jeho rodiny, bledani optimalnibo reseni a planovdni spolecného
postupu, ktery povede k napliiovani potreb ditéte. 1 ystupem je individudlni plin pécel, resp. Individudlni plan ochrany ditéte”.
(Dunovska, 2015, 5.12)
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Zasady RK:

o Jdkladen jednini je nejlepsi djem ditéte,

o prostiedi rodiny ma prednost pred jinymi formanmi péce o dite,

* ndzory, pocity a navrhy ditéte maji stejnon vabu jako ndzory dospélyeh,

* RK je prdvo rodiny resit situaci viastni ceston, ne povinnost i mechanicky ndstroj,

* socidlni, kulturni a etnickd specifika tvori soncdst procesu RK,

* odpovédnost za ochranu ditéte uistava na rodicich,

* rodina své situaci rozumi nejlépe, s podporou $irst rodiny a odbornikii je schopna ajistit ditéti begpecné
prostreds,

* rodina je povbuzovina k samostatnému rozhodovani o své situaci,

* rodiné json nabidnuty podpiirné slugby a informace, které sicastnici potrebuji k vytvorent plinn,

* §7rs7 kommunita je Zapojend do pomoci rodiné,

o setkdni podléha milcenlivosti vech stran a informace netvori podklad pro prd- vy jinych instituci beg
souhlasu rodiny (4. rodina je vidy poidina o sonhlas)“ (Pavlikova, Martinkova, Zeniskova, 2015,
s.12)

Cile rodinné konference
Hlavnim cilem RK je nalezeni feseni slozité situace ditéte ¢i rodiny a vytvofeni stabilntho
prostfedi pro optimalni vyvoj ditéte pii zachovani co nejuzstho kontaktu s rodinou.

Obecné lze cile v RK chapat jako napf.:
- posileni rodiny v pfevzeti zodpoveédnosti za svoji situaci,
- zvySovani motivace rodiny a jeji zapojeni do feseni situace ditéte,
- vytvofeni formalni i neformalni podpurné sité rodiny,
- informovani rodiny o sluzbach, které muze vyuzit. (Pavlikova, Martinkova,
Zeniskova, 2015)

Konkrétné se pak muze jednat napf. o:

- predchazeni soudnimu umisténi dité¢te do nahradni rodinné ¢i ustavni péce ditéte,

- vytvofit pravidla a moznosti kontaktu s ptibuznymi ¢i pro dit¢ vyznamnymi lidmi,

- zachovat kontakt s ditétem umisténym mimo rodinu,

- upravit podminky péce o dité v rodiné v piipadé zanedbavani, tyrani ¢i zneuzivani
ditéte,

- pomoci ditéti travit smysluplné volny cas,

- podpofit skolni dochazku a studijni vysledky ditéte. (Pavlikovd, Martinkova,
Zeniskova, 2015)

Vyznam a pfinos RK

- napfiklad: ¢ udrzuje dit¢ v jeho pfirozeném prostredi, predchaz{ soudnimu feseni
situace ¢ pfedava rodiné prostor, pravomoc a odpovédnost rozhodnout o feSeni
vzniklého problému ¢ zapojuje dité do procesu rozhodovani ¢ uci jednotlivé cleny
rodiny spole¢né konstruktivné jednat a pfebirat odpovéd- nost za svtj dil dkola *
posiluje soudrznost rodiny (ma spolecny cil a prostfedky k jeho dosazeni) * vyuziva
a posiluje silné stranky rodiny * respektuje socialni, kulturni a etnické pozadi rodiny
* zlepsuje spolupraci odborniki. (Pavlikova, Martinkova, Zeniskova, 2015)

Utastnici RK

* Rodina a dité¢/déti, rodinna sit’;

* Podpirna osoba ditéte;

* Podpiirna osoba jiného acastnika RK;
» Zadavatel;
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* Administrator;
* Koordinator;
* Odbornici. (Pavlikova, Martinkova, Zeniskova, 2015)

Prabéh RK

Konferenci pomaha organizovat nezavisly a nezaujaty koordinator.

* Podnét k uspotfadini RK/Podnét ke svolani RK;

* Ptiprava ucastnikt na RK/Ptiprava;

* Rodinné setkani — plan rodiny/RK;

* Napliiovani planu/Realizace planu, Monitoring, Revize;

* Pfehodnoceni planu. (Pavlikova, Martinkova, Zenigkova, 2015; Dunovska, 2015)

Kontrolni otazky/Ukoly:

1. Vymezte rodinné skupinové konference.

2. Uved'te zakladni charakteristiky rodinné skupinové konference.

3. Popiste prabéh rodinné skupinové konference.

4. Uved'te, v ¢em se lisf rodinna skupinova konference od pfipadové konference?

5. Jaké konkrétni techniky mtuzeme vyuzivat v ramci rodinné skupinové konference?

Literatura:

Povinna:

DUNOVSKA, K. Metodika rodinnych konferenci. Chrudim: Amalthea o. s., 2012. Dostupné z:
http:/ /www. knihovnanrp cz/online- katalog/ metodika- rodinnych konferenci/.
MARTINKOVA, K., PAVLIKOVA, G., ZENISKOVA, J. Metodika rodinnjch konferenci.
Praha: MPSV CR. 2015. Dostupné Z:
http:/ /www.pravonadetstvi.cz/files/files/RK/Metodika-RK(1).pdf

Doporucena:
HORST, H., JOAKNECHT, J., PAGEE, R. Rodinné konference. Priruika pro koordindtory
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4. BLOK

Téma: 8.-9. Metody a techniky podporujici budovini vitahové vazby a identitn ditéte v ramci nabradni

rodinné péce

Vymezeni vybranych metod a technik podporujicich budovani vztahové vazby mezi ditétem
a primarné pecujici osobou/rodinou a identitu ditéte vyrastajictho v ramci nahradni rodinné
péce.

Casovy rozsah:

3 hodiny

Casova naroc¢nost:
4 hodiny

Ukol: Pracujte na konkrétnim iikolu ve vztabu & metodim a technikdm podporujicim
vztahovon vagbu a identitn ditéte v rameci NRP.

Kli¢ova slova:

Vztahova vazba (attachment), identita ditéte, ndabradni rodinnd péte, kniba Zivota, PESSO BOYDEN
SYSTEM PSYCHOMOTOR, My Backpack, osa $ivota, ekomapa

Nahradni rodinna péce (NRP)
Souhrnné oznaceni pro vsechny formy péce o dite, kterd neprobihd v biologické rodiné ani
v ustavni péci. Déti v nahradni rodinné péci mohou pochybovat o své identité (Klimes,
2008).
Dit¢ v NRP je vychovavano jinymi osobami nez biologickymi rodi¢i v prostiedi, které se
nejvice podoba zivotu v pfirozené rodiné.
Formy nahradni rodinné péce upravené zakonem ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik:

= svéfeni ditéte do péce jiné osoby

» péstounska péce

*  péstounskad péce na prechodnou dobu

* porucenstvi, pokud porucnik o dité osobné pecuje

= osvojeni
(Formy nahradni rodinné péce, 2019).

Kontakt déti v NRP s biologickou rodinou

Dité v NRP a jeho biologicti rodi¢e/piibuzni maji dle platné legislativy pravo na to se znat a
byt spolu v kontaktu. Kontakt ma sledovat zdjem ditéte, potifeby dité¢te by meély byt
prvotadé. Dite v NRP potfebuje s ohledem na identitu mit moznost zjist'ovat, kdo vlastné
je. Kontakt s rodi¢i/pfibuznymi nebo sezndmeni se s kofeny a historif je zadouci, dité ale
muze ovliviiovat v rizné mife pozitivné, i negativné. Kontakt by mél probihat, pokud ditéti
muze pfinést prospéch, mél by byt promysleny a vhodné nastaveny s ohledem na
individudlni potieby ditéte (Kocurkova, Cerna, 2018).
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Vztahova vazba (attachment)

Vztahova vazba (attachment) je vrozeny systém fungovani mozku, diky kterému dité
instinktivné vyhledava blizkost nejcastéji biologické matky, otce nebo jiné primarné pecujici
osoby (nahradni rodice atp.) jako zdroje zazemi a bezpeci (Brisch, 2011, Winnette,2018).
Vztahova vazba je aktivovana a tvarovana prostfedim, matkou nebo primarnim
pecovatelem, ktery je nablizku. Vyviji se podle toho, jak rodicovska postava reaguje na dité
a jeho potteby (Winnette, 2018).

Pokud dité¢ nema moznost navazat blizky vztah s primarné pecujici osobou (rodi¢, nahradni
rodi¢ atp.) nebo je tato potfeba narusena napfiklad odloucenim ditéte nebo chovanim
rodice, muze tato zkusenost vést k mnoha problémiim, které se objevuji v pribéhu zivota.
Podle pfevazujictho chovani matky nebo jiného primarntho pecovatele k ditéti rozliSujeme
styl vazby u ditéte:

a) jiston, begpelnon vtahovon vazbu,

b) nejiston vazbu,

¢) vyhybavou vazbn,

d) #izkostnou, rozporuplnon vazbu,

¢) dezorganizovanou/ dezorientovanon vazbu (Brisch, 2011, Winnette, 2018).

Teorie vazby by méla byt pfirozenou soucasti vyhodnocovani rodinné situace a vyvoje
ditéte a dulezitym principem pii zjistovani pficin problému v oblasti emocionalniho a
socialniho vyvoje a chovani u déti (Winnette, 2018).

Identita

Pevny pocit identity zakotvuje ¢lovéka ve svéte, dava mu misto a smysluplny vyhled do
budoucna. Ztrata identity ¢i jeji oslaben{ jsou podobné separa¢nim reakcim (napf. reakce
ditéte na odlouceni od matky) (Klimes, 2008).

Identita se rozviji od neutlejstho véku, hranice mezi ovladatelnym a neovladatelnym zacina
vymezovat ,,jastvi®, tj. hranici mezi ja - ty a ja -svét. Pozdéji se identita vyviji i na verbalni
urovni, kdy probiha hledani odpovédi na otazku ,,Kdo jsem?* — napf. ,,ja jsem ten, kdo je
takovy ¢i onaky®, ,,ja jsem ten, kdo umi to nebo ono* a tak vznika pozitivné ¢i negativné
ladéna identita (Klimes, 2008).

Identita je ve vyvoji ditéte velmi dulezita, nabyva na nejvétsim vyznamu ve véku puberty,
vrcholi v adolescenci a mladsi dospélosti (Klimes, 2008).

Vv na vyvoy identity ma prijeti & odmitani ze strany rodicii (biologickych, ndabradnich) a kvalita vtahové
vazby s rodici (nahradnimi rodici, primdrmé pecujicini osobami).

Budovani vlastni identity mohou mit déti v NRP narocnéjsi, protoze cast jejich identity je
odlisna od identity nahradnich rodi¢t. Nahradni rodice (primarné pecujici osoby) musi
aktivné a cilevédomé budovat identitu ditéte od utlého détstvi (Klimes, 2008).

Vybrané metody a techniky podporujici budovani vztahové vazby a identitu ditéte
v ramci nahradni rodinné pée*

Kniha Zivota

Zpracovani osobniho pfib¢hu ditéte do ucelené formy. Zamérem vyuziti techniky je, aby
dit¢ vnimalo svoji minulost a kofeny a dokazalo minulost uchopit jako smysluplny piibéh,
ktery ma urcité zakonitosti. To se stava zakladem pro vytvofeni pozitivatho vztahu k sobé
(zdravé identity) 1 k druhym lidem.

Forma knihy je razna (pfedtistené listy, které dité s rodici vypliuje, soubor v pocitaci, kdy
dite vklada obrazky a dopisuje své komentate, kolaz z fotek a zapisku ditéte, které jsou pak

2 Tyto metody a techniky by vzdy mély vychazet z porozuméni individualnim potfebam ditéte.
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sesity do podoby knihy atp.). Podoba knihy Zivota vychazi vzdy z individudlnfho pfani
ditéte, které se na jeji tvorbé podili. Dité samo rozhoduje, komu knihu ukaze.

Obsah knihy zivota: fakta o Zivot¢ ditéte, vzpominky a pocity, fotky, suvenyry, dokumenty
(napf. kopie rodného listu, rozhodnuti o osvojeni) atp. Osvédcené je zacit u piitomnosti,
pak piejit do minulosti a na zavér je vjhled do budoucnosti, sny a ptani. (Cernd, Rybova,
Saidlova, Semeradova, Skokanova, Zachatova, 2013)

PESSO BOYDEN SYSTEM PSYCHOMOTOR (PBSP)

Jedna se  spolecnou praci pracovnika a rodica (ndhradnich rodicu, pecovateld) na
napliovani potfeb ditéte (napf. pokud dit¢ nemélo v raném détstvi moznost vyristat v
bezpeci rodiny s milujici osobou). Novym a pro dité¢ spravnym uspokojenim jeho potfeby
se vytvafi ,,nova mapa zkusenosti“, kterou mozek ditéte integruje a umoznuje mu doplnit
deficit z minulosti. Podobné se pracuje s tim, pokud dit¢ pfebiralo zodpovédnost
nepfiméfené svému veku, plnilo roli, ktera mu nepfislusela, bylo vyspélé piili§ brzy, protoze
to okolnosti vyzadovaly (napf. dit¢ bylo opusténo, dit¢ se po rozvodu rodica stalo
»partnerem® rodice, dit¢ prevzalo péci o dalsi sourozence v rodiné atd.). Pokud dit¢ zazilo
trauma, umoznuje mu PBSP zazit, jaké by to bylo, kdyby k traumatu nikdy nedoslo, protoze
by ho jeho rodice ochranili. Dité tak nachazi ,lécivé véty®, které potfebovalo slyset od
svych blizkych v minulosti. Pravé takové véty slysi od nahradnich rodicua ¢i pecovateld. Tim
je posilovan vztah mezi ditétem a jeho péstouny, adoptivaimi rodici ¢i jinymi pecovateli.

K vyuziti této metody je tfeba mit psychoterapeuticky vycvik. (Cerna, Rybova, Saidlova,
Semeradova, Skokanova, Zachatova, 2013)

My Backpack

My Backpack je holandsky projekt centra Groeikracht ve mésté Delft. Metoda se od roku
2014 vyuziva také v Ceské republice. Metoda vznikla jako podptrny néstroj pro préci
v oblasti ndhradni rodinné péce, pomaha socialnim pracovnikim a nahradnim rodi¢tm
(pecovatelum) mluvit s détmi o narocnych tématech, jakymi jsou naptiklad okolnosti a
davody jejich odchodu z pivodni rodiny do rodiny nové. Zaroven pomaha budovani
identity ditéte a budovani vztaha s nahradnimi rodici.

Metoda je vhodna pro vyuziti pfi praci s détmi ve stabilizované nové zivotni situaci (tj.
nikoli u déti umisténych u pfechodnych péstount nebo v krizové situaci).

Piibéh My Backpack (zakladem je animovany pfibéh kacatka) nabizi détem strukturu, diky
které mohou o svém pfichodu do nahradni rodiny mluvit oteviené a mohou vse lépe
zpracovat a pfijmout. Metoda pomaha také dospélym pochopit, jak déti udalosti kolem
pfemisténi prozivaly, potvrdit a pfijmout jejich chovani v té dob¢ a skutecné naslouchat
jejich potfebam. (Co je My BackPack, 2019).

Osa Zivota

Technika pomaha znazornit vyznamné zivotni udalosti v zivot¢ ditéte a uvédomit si
kontinuitu jeho zivota. Dité si nakresli doprostfed velkého papiru caru, kterou mu
pomuzeme rozdélit na stejné velké useky (napf. po 1 cm). Kazdy usek predstavuje jeden rok
zivota. Ozna¢ime jednotlivé useky ro¢niky a ¢islicemi, kolik ditéti v tom roce bylo.
Pozadame dite¢, aby zaznamenalo udalosti, které pro néj byly v jeho zivoté dulezité, dale se
muzeme zaméfit na pocity, které dité v dané situaci mélo. Pomoci mu v tom muize nahradni
rodi¢ (pecovatel) nebo socialni pracovnik/pracovnice. Zaznamenavaji se vSechny dtlezité
zmeny véetné piesun z péce do péce. K udalostem se mohou dopliiovat obrazky, fotografie
atp. (Cerné, Rybova, Saidlova, Semeradova, Skokanova, Zachatova, 2013)
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Ekomapa

Technika se vyuziva ke znazornéni osobnich vztaht mezi ditétem a dal$imi osobami, které
vnima ve svém zivoté jako dulezité. Mizeme ji pouzit pfi seznamovani se s ditétem, nebo
kdyZ chceme, aby si dité uvédomilo, ze se ma ve svém zivoté o koho opfit a ze neni samo.
Dité zakresli do stfedu vétstho papiru do kruhu sebe nebo svoji rodinu. Okolo pak
zakresluje nebo zapisuje osoby (skupiny osob, instituce...), ke kterym ma néjaky vztah. Poté
zakresluje mezi sebou a zakreslenymi osobami typy vztaht grafickym znazornénim (silné
spojeni, slabé spojeni, napjaté spojeni atp.) (Cernd, Rybova, Saidlova, Semeridova,
Skokanova, Zachatova, 2013)

Mezi dalsi techniku podporujici budovani vztahové vazby a identitu ditéte v ramci nahradni
rodinné péce patfi Videotrénink interakci (VTIT), kterému je vénovana pozornost v ramci

tématu Dalsi metody a techniky pii prdci s rodinon — aktudlni trendy (viz nasledujici blok).

Kontrolni otazky/Ukoly:

1. Charakterizujte pojem vztahova vazba (attachment) a jeji vyznam pro budovani identity
ditéte

2. Charakterizujte pojem nahradni rodinna péce a vyjmenujte jeji formy.

3. Uved'te vybrané metody/techniky podporujici budovani vztahové vazby a identitu ditéte
a strucné je vymezte.
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5. BLOK

Téma: 70.-11. Dalsi metody a techniky pii prdci s rodinon — aktudlni trendy.

Predstaveni dalsich metod a technik pfi praci s rodinou s ohledem na aktualni trendy
socialni prace s rodinou.

(vlasovy rozsah:
3 hodiny

Casova narocnost:
4 hodiny

Ukol: Pracujte na konkrétnim iikolu ve vtahu k dalsim metodim a technikim

Pri prici s rodinou v kontextu aktudlnich trendi.

Klic¢ova slova:

Zacarovand rodina, dva domelky, 47 prani, multidisciplindrni  spoluprice, metody a  techniky
multidisciplindrni spoluprdce, videotrénink interakcs, apojovini déti do rozhodovacich procesi, participace
ditéte

V soucasné praxi se muzeme setkat s mnoha inovativnimi, inspirativaimi pfistupy k praci
s ohrozenymi détmi a rodinami. Spojujicim prvkem vétsiny téchto pfistupt je participace —
spoluprace, partnerstvi, podileni se dit¢te a jeho rodict na rozhodovani
o vlastnim zivoté. V ramci téchto pfistupt mohou byt vyuzivany nejriznéjsi metody a
techniky.

V ramci nasledujiciho textu budou pfedstaveny metody a techniky, které jsou v soucasné
praxi socialni prace srodinami vyuzivany. Prubézné budou tyto metody a techniky
aktualizovany s ohledem na soucasnou praxi.

Zejména v ramci rozvodové/rozchodové situace pfi rozhodovani o svéfeni ditéte do

péce muzeme vyuzit napf. nasledujici techniky — Zacarovana rodina, T¥i pfani, Dva
domecky.
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Zacarovana rodina

Predstavuje techniku vyuzivanou v psychologii vyuzitelnou v socialni praci s rodinou.
Je vhodna pfedevsim pro déti pfedskolnfho a mladsiho skolntho véku. Vyznam techniky je
diagnosticky, kdy = pomoci  symboliky  kresby = muzeme  ziskat  informace
o vzajemnych vztazich, vazbach v rodiné a jak je ditétem vnimana aktualni situace v rodiné.
V ramci techniky vyuzijeme papir a pastelky.

Dité¢ ma za ukol ,,zacarovat® jednotlivé cleny rodiny vcéetné sebe do zvifete, zvifata pak
namaluje. Nasleduje rozbor kresby. Vyuzivame cirkularni dotazovani, v ramci néhoz
se ptame na vztahy mezi jednotlivymi zvifatky — cleny rodiny. (Zakoufilova, 2014)

T ptani

Opét psychologicka technika vyuzitelna v socialnf praci s rodinou, ucel techniky je
diagnosticky, kdy zjist'ujeme aktualni pfani a pocity ditéte. Vyuzijeme papir, tuzku
a gumu. Dité si pomoci kouzelné babicky muze splnit tfi pfani, nasledné pfani rozebirame a
vyuzivame dotazovani pro zjisténi dalsich informaci. (Zakoufilova, 2014)

Dva domecky

Diagnosticka technika zjiSt'ujici pfedstavy a prani ditéte predskolniho véku ve vztahu
k rodicm. Vyuzijeme papir, tuzku a gumu. Ditéti namalujeme dva identické domecky
a nasledné dame ditéti na vybér, ktery domecek je od maminky a tatinka, nasledné se taizeme
na preference ditéte. (Zakoufilova, 2014)

Metody a techniky multidisciplinarni spoluprace

Metody a techniky multidisciplinarni spoluprace pfi praci s rodinou zahrnuji sirokou skalu
metod a technik. Na multidisciplinarni spolupraci jsou zalozeny piipadové i rodinné
skupinové konference a dalsi metody a techniky - viz nize.

Cochemska praxe

e jedna z cest, jak ku prospéchu déti fesit opatrovnické spory v piipadé
rozvodu/rozchodu rodi¢a

e systém interdisciplinarn{ spoluprace zastupcu profesi podilejicich se na feseni
rodicovského konfliktu

e pozornost vSech profesi je zaméfena na dité, vSichni ziacastnéni (soudce, socialni
pracovnik oranu SPOD, pravni zastupce...) jsou schopni ochranit jeho zajmy,
v Cochemské praxi je opatrovnik ditéti ustanoven v pomérné malém mnozstvi

ptipada

Cochemska praxe se opira o nasledujici zakladni principy:

- co nejrychlejsi vyfeseni sporu mezi rodici, aby nedoslo k jeho dalsi eskalaci a situace
se dale nezhotr$ovala,

- rodice jsou odborniky vedeni a podporovani na cest¢ k dohode,

- je zachovana rodicovska odpovédnost u obou rodict (nefesi se otazka, ktery z nich
bude mit dité v péci, ale jakou mérou se bude na péci o dité kazdy z rodic¢a podilet,
jak bude péce o dit¢ mezi rodici rozdélena),

- vzdy je preferovana dohoda rodicua pfed nazorem soudu. (Rogalewiczova, 2015)
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Otevieny dialog

inovativni pfistup v ramci tzv. ¢asnych intervenci;
zahrnuje jak zpasob organizace péce o dusevni zdravi, tak zpusob prace s klientem a
jeho socialn{ siti (Novak, Skala, Rican, Supa, 2017);
systém péce o lidi v psychotické ¢i jiné krizi;
jedna z forem dialogické praxe;
funguje na nékolika zakladnich principech:
o princip okamzité pomoci (do 24 hodin),
princip perspektivy socialni sité¢ (zahrnuti blizkych osob klienta),
princip odpovédnosti (odpovédnost za proces, oteviena diskuze),
princip kontinuity (po celou dobu pomoci stejny tym,
princip tolerance nejistoty,
hledani spole¢ného jazyka,
flexibilita, mobilita. (Novék, Skala, Ri¢an, Supa, 2017)

O O O O O O

Setkani okolo ditéte (SOD)

tym okolo ditéte — z anglického "Team Around The Child" (TAC);

facilitované setkani v trvani max. 90 minut, setkani se muze dle potfeby opakovat;
setkani muze navrhnout nebo si vyzadat kdokoliv z multidisciplinarntho tymu, ktery
funguje jako ,,tym okolo ditéte® - rodic, Iékaf, ucitel, socialni pracovnik...;

setkani lze uskute¢nit na misté, které clenim tymu vyhovuje/je dostupné, napt.

v poradné, ve stacionafi, ve skole...;

dité se setkani zacastiuje v piipade, ze to umoznuje jeho aktualni stav;

vystupem setkan{ je pisemny plan s konkrétnimi kroky, jsou vymezeny tkoly pro
jednotlivé cleny, které vychazeji z pfedem vymezenych cilt;

vyznamnym ukolem pro tym je podpora a posileni kompetenci a zodpovédnosti
rodicu ditéte. (Nase rovnovaha, 2019; Spole¢nost pro ranou péci, 2019)

Dalsi aktualni metody a techniky

Videotrénink interakci (VTT)

kratkodoba, intenzivni forma pomoci (3-4 setkani),

spociva v nataceni béznych dennich situaci na videokameru, poté nasleduje rozbor
videotrenérem predem vybranych momentu, kdy se daff komunikace,

jsou podporovany pozitivnich prvky v komunikaci,

intervence podporuje a rozviji komunikaci, pfip. pfispiva k obnoven{ komunikace
jiz narusené,

mezi zakladni oblasti vyuziti patif prace s rodinou. (Beaufortova, 2003)

VTI trenér: pracovnik kvalifikovany pro poskytovani intervence metodu VTL
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Zapojovani déti do rozhodovacich procesu, participace ditéte

Zapojeni déti do rozhodovani je ukotveno napt. v Umluvé o pravech ditéte a v dalsich
dokumentech. Informovani ditéte a zjisténi nazoru ditéte patii kjeho zakladnim
participa¢nim pravam. Dité, které je schopno formulovat své nazory, ma pravo tyto nazory
svobodné vyjadfovat ve vsech zalezitostech, které se jej dotykaji a nazoram ditéte musi byt
vénovana pozornost pfiméfené jeho véku a trovni. Jedna se o dalezity princip pii veskerych
jednanich, ktera se tykaji nezletilych déti (zejména v pifipadech soudnich jednani nebo
spravnifho fizeni - napf. feseni rodicovskych konflikta, pfechod ditéte z rodiny do NRP
atp.), kdy dit¢ muze byt vyslySeno pfimo nebo prostfednictvim zastupce (napt. kolizni
opatrovnik OSPOD). Je ale dulezité vzdy citlivé zvazovat pomér mezi zajisténim tohoto
prava ditéte a co nejmensimi dopady na dité, které by se mélo vzdy citit bezpecné
(Brzobohaty, Cirbusova, Rogalewiczova, 2015, Johnova, 2014).

Kli¢ové podminky pro zapojovani déti do rozhodovacich procesti:

* Informovanost ditéte, dité jako plnohodnotny partner

* Pfiméfeny cas a vysvétlovani, aby doslo k porozuméni situace ditétem

* Pfiméfené misto a podminky

* Prabézné konzultace s ditétem, navazani vztahu s nim, nikoli jednorazové setkani

* Dostupna podpora

* Prostor na piipravu

" Nezaujatost a neodsuzujici piistup

" Pozornost k individualnim potfebam a prioritam deéti

= Pritomnost ,,zastince® ditéte

»  Zpétna vazba o vlivu ditéte na rozhodnuti
(Navratil, 2014, upraveno).
Pro zjistovani nazora a pfani déti 1ze vyuzit celou fadu metod a technik: tfi pfani, dva
domecky, zacarovana rodina atp. viz napft. publikace Zakoufilové (2014) nebo Knetlové
(2010).

Kontrolni otazky/ Ukoly:
1. Uved'te soucasné trendy v oblasti metod a technik pfi praci s ditétem a jeho rodinou
a strucné je vymezte.
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6. BLOK

Téma: 12.-13. Prace s kazuistikani.

Analyza konkrétnich kazuistik. Analyza se zaméfuje na metody a techniky socialni prace

s rodinou.

Ukol: Analyza vybranych kazuistik v kontextn metod a technik pri prici s rodinon.

Casovy rozsah:
3 hodiny

Casova naroc¢nost:
3 hodiny

Kli¢ova slova:
Metody a techniky pri prici s rodinon, kazuistika

Kazuistika

pochazi z latinského slova casus = pfipad, udalost, pfilezitost

je vyuzivana v riznych oblastech, taktéz v socialni praci

wkvalitativni pristup, ve kterém vyzRummik koumd obhraniceny systém (pripad) nebo vice
ohranicenych systémi (pripadi) v lase skrze detailni a do hloubky mirici sbér dat zabrnujici vice
drojit informaci ... a vytvari popis pripadu a na pripadé zalogenych témat* (Creswell, 2007,
s.73 In Autorsky kolektiv, 2016)

v ramci kazuistiky vyuzivame razné techniky pro sbér informaci — napf. statistiky,
rozhovor, pozorovani

kazuistiku v socialni praci chapeme jako poznatky ziskané na zakladé detailniho
studia jednoho, pfipadné malého poctu piipadi pomahajici porozumét podobnym
ptipadum (Autorsky kolektiv, 2016)

Kontrolni otazky/Ukoly:

1. Vymezte a stru¢né popiste priabéh metod a technik vyuzitych pfi praci s rodinou v ramci
kazuistiky.

2. Zaméfte se na pozitiva/negativa vyuziti vybranych metod a technik pfi prici s rodinou
v ramci kazuistiky.

3. Navrhnéte vyuziti jinjych metod/technik pfi praci s rodinou v ramci danych kazuistik.

Literatura:
Povinna:
Odvisla od konkrétni kazuistiky.

Doporucena:
Autorsky kolektiv. ybrané kazuistiky socidlni price ve zdravotnictvi. Jihlava: ARSCI, 2016. ISBN
978-80-7420-051-9.

25



