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Knihovni Fad Univerzitni knihovny Ostravské univerzity

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

V souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména se zakonem ¢&. 257/2001 Sb.,
o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych ainformacnich sluzeb
(knihovni zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,knihovni zakon®) a se zakonem
€. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o0 zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych
Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o vysokych skolach®), a v souladu se
Statutem Ostravské univerzity (dale jen ,Statut OU“) a Organizaénim fadem Univerzitni
knihovny Ostravské univerzity vydavam tento Knihovni fad Univerzitni knihovny Ostravské
univerzity (dale jen ,knihovni fad®).

Clanek 2
Postaveni Knihovny

1. Ve smyslu knihovniho zakona je Univerzitni knihovna Ostravské univerzity (dale jen
-,Knihovna“) zakladni knihovnou se specializovanym knihovnim fondem, ktera je zapsana
do evidence knihoven vedené Ministerstvem kultury Ceské republiky a ve které jsou
poskytovany vefejné knihovnické a informacni sluzby. Ostravska univerzita (dale jen ,OU%)
je provozovatelem Knihovny.

2. Ve smyslu zakona o vysokych Skolach a ve smyslu Statutu OU je Knihovna soucasti OU,
a to jako jiné pracovisté pro vzdélavaci a tvurci €innost nebo pro poskytovani informacnich
sluzeb nebo pfevod technologii.

Clanek 3
Cinnost Knihovny

1. Knihovna poskytuje knihovnické, informacni a specializované odborné sluzby podporujici
vzdélavaci, védeckou, vyzkumnou a tvarci ¢innost univerzity.

Clanek 4
Knihovni fondy a informac€ni zdroje, ziskavani a zpfistupnovani

1. Knihovni fondy tvofi tisténé dokumenty vetné specializovanych typd dokumenta.
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. Vedle knihovnich fondl Knihovna zajiStuje pfistup k elektronickym pfedplacenym
databazim odbornych informaci, k elektronickym kniham a ¢asopisim a k volné
dostupnym zdrojum.

Knihovni fondy a zdroje jsou pofizovany pfedevsim formou nakupu za prostredky pfidélené
soucastem OU aza prostiedky uUCelové ziskané aktivitou téchto pracovist. DalSimi
zpusoby ziskavani fondd jsou vymeéna literatury s jinymi institucemi a dary.

. Ziskané fondy jsou evidovany a knihovnicky zpracovany a poté zpfistupnovany
prostfednictvim informaci o nich v katalogu. Fyzicky jsou fondy zpfistupfiovany témito
zpusoby:

a) zprostfedkované ze sklad,

b) volné ve fakultnich studovnach,

c) v knihovnach pracovist OU.

Predplacené elektronické zdroje, e-Casopisy a e-knihy jsou zpfistuprfiovany internim
uzivatelim v souladu s licenénimi podminkami. K vétSiné zdroju Ize pfistupovat
prostfednictvim vzdaleného pfistupu.

Clanek 5
Druhy poskytovanych sluzeb

Knihovna poskytuje uzivatelim vefejné knihovnické a informacni sluzby (dale ,sluzby*) tak,
jak jsou vymezeny v jednotlivych ustanovenich knihovniho zakona. Jsou to zejména:
a) Vyptjéni sluzby
i.  puUjéovani mimo Knihovnu (absencéné),
ii. pujCovani ve studovnach (prezencné, popf. formou kratkodobé vypujcky),
ii.  samoobsluzné online vypUj¢ni sluzby (prace s katalogem - vyhledavani,
objednani, rezervace dokumentu, prodluzovani vypuajénich lhat dokumenta),
iv.  zprostfedkovani vypujéek z Ceskych a zahrani¢nich knihoven (meziknihovni
vypuUjéni sluzba registrovanym uzivateldm Knihovny a puajéovani dokumentu
z fondu Knihovny jinym knihovnam).

v.  zajisténi pfistupu k e-zdrojum, e-Casopislim a e-kniham.
b) Informacéni a referenéni sluzby

i. poradenska sluzba (informace o knihovnich fondech, pfedplacenych databazich,
a sluzbach Knihovny a podminkach jejich vyuzivani, o katalozich, o repozitafich,
o nastrojich Knihovny),
ii.  bibliograficko-informacni sluzba.
c) Vzdélavani uzivatelt
i. individualni konzultace,
ii. vzdélavaci lekce a webinare,
ii.  vyuka, Skoleni a kurzy dle pozadavku fakult.
d) Podpora védy a vyzkumu
i. evidence publika¢ni ¢innosti,
ii. evidence ISBN, ISSN,
ii.  repozitaf edi¢ni ¢innosti zaméstnancu OU,
iv.  pFistup k nastrojim na podporu védy a vyzkumu,
v. poradenskeé sluzby a vzdélavaci sluzby dle potfeb OU.
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e) Propagaéni sluzby
i.  WWW stranky Knihovny, intranet Knihovny, socialni sité Knihovny (Facebook,
Instagram, aj.),
ii. poradani exkurzi a Skoleni o sluzbach Knihovny,
iii. prezentace Knihovny na celostatnich knihovnickych akcich, v pracovnich komisich
a oficialnich spolcich v CR, popf. v zahraniéi.
f) Doplikové sluzby
i.  reprografické sluzby,
ii.  pGjcovani notebook.

. Zakladni sluzby poskytuje Knihovna bezplatng&, nadstandardni sluzby poskytuje Knihovna

za uplatu podle pfisludnych ustanoveni knihovniho zakona.

Knihovna uctuje poplatky za registraci uzivatell, za reprografické sluzby a za nékteré
specializované sluzby. VeSkeré finanéni €astky ziskavané jako uUplata za poskytovani
sluzeb jsou ucétovany ve vysi stanovené cenikem, ktery je pfilohou Knihovniho fadu.

Clanek 6
Uzivatelé Knihovny

Uzivatelem Knihovny se stava fyzicka osoba na zékladé registrace, nebo pravnicka osoba.
Vztah mezi Knihovnou a jejimi uzivateli se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy,
zejména knihovnim zakonem, zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik®) a Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl), a dale knihovnim Fadem.
Knihovna rozliSuje nasledujici kategorie svych uzivatelU:
a) interni uzivatelé

i. zaméstnanci OU,

ii. doktorandi OU,

ii.  studenti OU,
b) externi uzivatelé

i. vefejnost,
c) pravnické osoby (knihovny)

Clanek 7
Registrace uzivatelt

P¥i registraci fyzicka osoba predklada:

a) Kategorie interni uzivatel: zaméstnaneckou identifikaéni kartu, studentskou
identifikaéni kartu, oborovou kartu Lékarské fakulty, studentskou identifikacni kartu
s licenci ISIC. Karty internich uzivatel slouZzi jako prukazy v knihovné. Zaméstnanec,
jehoz pravni vztah k OU byl zaloZzen dohodou o pracovni €innosti nebo dohodou
0 provedeni prace, bude zaregistrovan jako externi uzivatel.
PFi online registraci Knihovna ovéfuje platnost karty v informaénim systému.

3



w

n

Ostravska univerzita

@ OSTRAVSKA Dvorakova 7
U UNIVERZITA 701 03 Ostrava/Ceska republika

b) Kategorie externi uzivatel: platny doklad totoznosti, a prikaz ZTP, ZTP/P. Uzivatel,
ktery se prokaze pfi registraci nebo prodluzovani registrace platnym prikazem ZTP,
ZTP/P, bude mit snizeny registracni poplatek dle ceniku.

P¥i registraci vydava Knihovna externim uzivatelim prikaz s ¢arovym kédem.

Uzivatellim, jimiz jsou pravnické osoby, Knihovna priikaz nevydava

UZivatel je povinen pfi navstévé vSech soucasti a pracovist Knihovny predlozit k prokazani

totoznosti zaméstnanecky prukaz, studentsky prikaz nebo prikaz s ¢arovym kdédem.

Prikaz vydany Knihovnou je nepfenosny a uzivatel odpovida za jeho ochranu proti ztraté,

poskozeni a zneuzZiti. Jeho ztratu je povinen ohlasit Knihovné. P¥i ztraté nebo poskozeni

prukazu externiho uzivatele bude za poplatek vydan duplikat prikazu.

Délka platnosti registrace u externich uzivatell je 12 mésicu, poté je nutno platnost

prodlouzit. Registrace zaméstnancli OU je platna po dobu trvani jejich pracovné pravniho

vztahu s OU, registrace studentll OU po dobu jejich studia s tim, ze Knihovna ovéfuje
udaje o trvani jejich studia v informaénim systému studijni agendy.

Externi uZivatel je povinen oznamovat Knihovné zmény v registrovanych osobnich udajich.

ZpUsob nakladani s osobnimi udaji potfebnymi pro ucely vypujéniho protokolu a vyuzivani

knihovnickych a informacnich sluzeb uzivatellm upravuje pfiloha €. 3 tohoto opatieni.

Clanek 8
Zakladni povinnosti a prava uzivatelt

Sluzby jsou poskytovany registrovanym uzivatelim. Jinym uzivatelim (pravnickym
osobam) poskytuje Knihovna sluzby prostfednictvim meziknihovnich vypujénich sluzeb
podle zasad dohodnutych pro tyto sluzby v Ceské republice i v zahraniéi.

Pro pujcovani knihovnich fondd plati ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpisa,
zejména ustanoveni o vypuljcce podle ob&anského zakoniku. Uzivatelé jsou povinni chranit
vypujcené dokumenty pred poSkozenim, ztratou a zni¢enim a pIné odpovidaji za jejich
navraceni v neporuseném stavu.

Pujcuji se absencné pouze dokumenty, pokud nejde o vzacné dokumenty, umoznuje-li to
jejich fyzicky stav a nedojde k naruSeni platnych pfedpisu v oblasti autorského prava,
zejména zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisl
(dale jen ,autorsky zakon®).

Knihovna ma pravo urcit zvlastni rezim vypujcky vzacnych dokumentl. O téchto vyjimkach
rozhoduje feditel Knihovny, pfipadné jim povéfeny zaméstnanec.

Vypuj€eni dokumentu objednava uzivatel online prostfednictvim vlastniho konta
v katalogu, stejnym zplUsobem uzivatel mize Ihitu konkrétni vypuljCky také prodlouzit,
pfipadné zarezervovat dokument pUjceny jinym uZivatelem. UZivatel je povinen vypujceny
dokument vratit nejpozdéji v den, kdy mu kon¢&i vypujéni Ihita nebo |lhdta prodluZzovaci.
Uzivatel mize pro vraceni dokumentl vypujéenych z pujéovny vyuzit box na vraceni knih,
nebo bibliobox. Dokumenty vracené prostfednictvim boxu na vraceni knih a biblioboxu
budou odecteny z &tenaifského konta nejpozdéji nasledujici pracovni den.
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Knihovna automaticky informuje uZivatele e-mailem o moznosti vyzvednuti rezervovaného
dokumentu v&etné terminu jeho vyzvednuti. Po uplynuti stanoveného terminu je dokument
poskytnut dal§imu zadateli nebo ulozen ve skladech knihovny.

Knihovna zpfistupriuje pfedplacené elektronické informacni zdroje, zejména elektronické
Casopisy, elektronické knihy a databaze, v souladu s uzavienymi licenénimi smlouvami.

Zdroje jsou zpfistupriovany opravnénym uzivatelm v rozsahu stanoveném licenénimi
podminkami, zpravidla prostfednictvim IP adres OU. Interni uzivatelé OU mohou k vétSiné
zdroju pfistupovat také prostfednictvim vzdaleného pfistupu, tento pfistup lze vyuzit i bez
registrace v knihovné.

Elektronické informacni zdroje lze vyuzivat vyhradné pro osobni studijni, vzdélavaci,

védeckou, vyzkumnou nebo pedagogickou potfebu. Je dovoleno stahovat, ukladat nebo

tisknout jednotlivé dokumenty v rozsahu odpovidajicim osobnimu vyuZiti.

Zakazano je zejména:

a) systematické, automatizované, robotické nebo hromadné stahovani dokumentd,

b) sdileni pfistupovych Udaji s neopravnénymi osobami,

c) dalsi Sifeni, zvefejhovani nebo zpfistupfiovani ziskanych dokumentl tfetim osobam
v rozporu s autorskym pravem nebo licencnimi podminkami,

d) komeréni vyuzivani obsahu elektronickych informacnich zdroju.

Pouzivanim elektronickych informacnich zdrojl uzivatel souhlasi s licenénimi podminkami

jednotlivych poskytovatelll a zavazuje se je dodrzovat. PoruSeni téchto podminek muze

vést k omezeni nebo zruSeni pfistupu k elektronickym informaénim zdrojim a k dalSim

opatfenim podle pravnich predpist a vnitfnich pfedpist Ostravské univerzity.

Uzivatel je ve studovné povinen:

a) fidit se obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy,

b) Fidit se pFisluSnymi vnitfnimi pfedpisy a jinymi normami OU,

c) chovat se ohleduplné k ostatnim uzivatellm a zdrzet se jednani, které by mohlo rusit,
obtézovat nebo omezovat ostatni uzivatele nebo naruSovat radny provoz studovny,

d) prokazat se platnym prilkazem pro evidenci navstévy, kontrolu registrace a vyfizeni
pfipadnych pohledavek,

e) ohlasit sluzbé ve studovné pfipadnou zavadu zjisténou na technickych zafizenich.

Uzivatel pfi navstévé pracovisté studovny ma pravo:

a) pozadat o zakladni informace tykajici se dané studovny, zplsobu uloZzeni dokument,
technického vybaveni studovny a podminek jejiho pouzivani,

b) pozadat o radu €i konzultaci zaméstnance konajiciho sluzbu na pracovisti.

Uzivateli neni dovoleno:

a) zasahovat do instalovaného softwaru (ménit nastaveni parametr(i a provadét jakékoliv
upravy),

b) zhotovovat kopie specializovanych typd dokumentl (napf. audio nebo audiovizualni
dokumenty, noty, normy),

c) rozSifovat nebo zvefejiiovat dokumenty v elektronické podobé ziskané prostifednictvim
Knihovny, pokud to vyslovné neumoznuje licence daného dokumentu nebo neni dana
vyjimka autorskym zédkonem,

d) vyuzivat tisténé ionline zdroje v rozporu s licenénimi podminkami a autorskym
zakonem.
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V prostoru vSech soucasti a vdech pracovidt Knihovny neni dovoleno koufit, chovat se

hlu¢né a mimo vymezené prostory jist, pit a pouzivat mobilni telefony.

Do prostor vSech soucasti avSech pracovist Knihovny neni dovoleno vstupovat
se zviraty, vyjma vodicich a asistencnich psu.

Porusi-li uzivatel ustanoveni Knihovniho fadu nebo neuposlechne-li pokynu knihovnika,
muze byt doCasné nebo trvale zbaven prava uzivat sluzeb Knihovny. ZpUsobi-li uzivatel
Knihovné Skodu, je povinen nahradit ji podle obecné zavaznych pravnich pfedpisu.
Uzivatel je povinen vyrovnat své zavazky vici Knihovné pfi ukonéeni registrace v disledku
skoneni nebo prerudeni studia, ukonceni pracovniho poméru apod. Knihovna na
pozadani potvrdi uzivateli vyrovnani vSech zavazku.

V pfipadé meziknihovnich vypUjénich sluzeb odpovida za pInéni povinnosti uzivatele
instituce, ktera o vypUjcku pro svého uzivatele pozadala. Vypujci-li Knihovna dokument
z jiné knihovny pro svého uzivatele, je tento povinen respektovat podminky stanovené
pujcujici knihovnou, predevsim pokud jde o dodrzeni vypujéni Ihty, vymezeni charakteru
podminek zpfistupnéni (prezenéné nebo absencéné) a ochranu zapujéeného dokumentu.

Prezencni vypujcky

Jedna se o vypujcky raznych typd dokumentu zejména z fondd studoven na misté samém.
Absencni vypuajcky

Jedna se o vypujcky dokumentl mimo prostory Knihovny. Podminky pujCovani se Fidi
typem dokumentu a kategorii uzivatele. Jedna se prevazné o vypUljcky tisténych
dokumentl v&etné pfiloh, které tvofi nedilnou soucast téchto dokumenti. Pro studenty
OU se specifickymi potfebami mohou byt sjednany individualni podminky dle jejich potieb.
Kratkodoba vyputjcka (7 dni)

Jedna se o absenc¢ni vypuUjCku z prezencnich fondd studoven. Tyto vypuUjCky nelze
prodlouzit.

Vypujcky Cisel €asopist pro interni uzivatele

Vypujcky tisténych €asopist dochazejicich v daném kalendafnim roce jsou realizovany
pouze na jméno konkrétniho zaméstnance pracovisté OU. Po ukonCeni roCniku je
zameéstnanec povinen predat kompletni rocnik ke knihovnickému zpracovani do Knihovny.
Dlouhodoba vypujcka (5 let) pro interni uzivatele — zaméstnance OU

Jedna se o vypujcku dokumentu nebo ukonéeného roéniku Casopisu. Lze takto vypuijcit
pouze dokumenty, které byly zakoupeny z prostfedkd daného pracovisté OU. Sjednanim
této vypuljcky vypujcitel souhlasi se zverejnénim svého jména v katalogu Knihovny. Na
pozadani jiného registrovaného uzivatele je zaméstnanec povinen poskytnout pfislusny
dokument alespofl prezenc¢ni formou, vramci meziknihovni vypuGjéni sluzby formou
absenéni na pfedem dohodnutou dobu.

Vyjimky z autorského zakona pro vypuljcky osobam se specifickymi potrebami
Uvedenym osobam jsou absenéné pujcovany veSkeré druhy atypy dokumentd,
s prihlédnutim k vyjimkam udélenym autorskym zakonem.
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Deponat v knihovné pracovisté OU

Nakup dokumentl do knihoven pracovist OU upravuje Fidici norma. Na pozadani jiného
registrovaného uzivatele je zaméstnanec povéfeny vedenim knihovny pracovisté OU
povinen poskytnout pfisludny deponat alesporl prezenéni formou, v ramci meziknihovni
vypujéni sluzby formou absenéni na pfedem dohodnutou dobu

Meziknihovni vypujcky

Uskutec€riuji se na pfimou zadost uzivatele prostfednictvim vztah( mezi knihovnami a
v souladu s knihovnim zakonem. VypUjéni dobu a druh vypujéky (prezenéni/absencéni)
u dokumentl vypuljcenych prostfednictvim meziknihovni vypUjcky ur€uje pUjcujici instituce.
Pujcovani notebooku

Univerzitni  knihovna pujCuje registrovanym internim  uzivatelim (studentim
a doktorandiim) notebooky. Podminky vypujcky notebooku se Fidi Smlouvou o vypujéce
notebooku (Smlouvou), platnym Knihovnim fadem a platnym obéanskym zakonikem.
Podpisem Smlouvy se uzivatel zavazuje k dodrzeni podminek uziti zapujéeného
notebooku. Vypujéni Ihdta je stanovena na 7 dni ode dne uzavieni Smlouvy.
V oduvodnénych pfipadech muze feditel Knihovny schvalit individualni vypujéni Ihatu.

V pfipadé pozdniho vraceni zafizeni je uzivatel povinen uhradit poplatek podle platného
Ceniku. Uzivatel je povinen vratit notebook v knihovné, kde byla uzaviena smlouva, ve
funkénim stavu, vCetné veSkerého pfisluSenstvi. Pfed vracenim je povinen odstranit
z notebooku vSechna sva data.

Pokud uZivatel nevrati nékterou ¢ast pfislusenstvi nebo vrati notebook ¢&i prislusenstvi ve
stavu neodpovidajicim béznému opotfebeni vzniklému fadnym uzivanim, je povinen
uhradit pfislusny poplatek podle platného Ceniku.

Pro ovéfeni funk&nosti musi byt notebook pfi vraceni dostate¢né nabity. Neni-li mozné
funk&nost pfi vraceni ovéfit, maze byt notebook prevzat s vyhradou nasledné kontroly.
Jestlize uzivatel nevrati zafizeni ani po 30 dnech po stanovené vypUjéni Ihité nebo je vrati
ve stavu, kdy nemU(ze dale slouzit svému ucelu, je knihovna opravnéna uctovat smluvni
pokutu ve vysi pofizovaci ceny zafizeni.

Sjednavani absenénich vypujéek u zaméstnanct OU

Pokud si oto uzivatel pozada, miaze byt dalSi absenéni nebo dlouhodoba vypujcka
(5 let) sjednana i bez nutnosti fyzické kontroly dokumentl. Podepsana zadost je zaroven
potvrzenim o vypuj¢enych dokumentech.

Clanek 10
Vypujéni lhity a pocet absenéné vypujéenych dokumenti

Vypujéni Ihdty, jejich prodlouZzeni a pocCet souCasné vypujéenych dokumentd jsou
stanoveny pro jednotlivé kategorie uzivatelu.
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Maximalni
Druh vypujcky Kategorie uzivatelQ Zakladni Ihata délka
vypujcky
ABSENCNI zaméstnanci OU, doktorandi OU 3 mésice 12 mésicl
VYPUJCKA studenti OU, vefejnost 1 mésic 6 mésicl
KI’RA'OI'KQDOBA zaméstnanci OU, doktorandi OU, 7 dni 7 dni
VYPUJCKA studenti OU, verejnost
DI’_OEJHVODOBA zaméstnanci OU 5 ot 5 ot
VYPUJCKA
2. Prodlouzeni vypujéni lhuty je mozné pouze v pfipadé, Ze na dokument neni podana
rezervace. U zvlasté zadanych dokumentd muze byt doCasné zménéna vypujcni lhata
dokumenta.

3. Pocet vypUljcek celkem nesmi pfesahnout maximum, nastavené podle kategorii uzivatelu:
Kategorie uzivatelu Pocet vypljcek
zameéstnanci OU, doktorandi OU 100
studenti OU, externi uzivatelé 40

4. Interni uzivatelé — zaméstnanci OU si mohou z kazdého titulu vypujcit maximalné

10 exemplard, ostatni uzivatelé si mohou z kazdého titulu vypujcit pouze 1 exemplar.
U dlouhodobé vypUjcky (5 let) Ize pujCit pouze 1 exemplar.

5. Uzivatel ma moznost zkontrolovat si online ve svém cCtenarfském konté v katalogu pocet

momentalné vypuljéenych dokumentl a terminy vraceni dokumentu.

6. Knihovni systém je nastaven na vySe uvedené pocty vypljéenych dokumentu a jejich

1.

2.

pfekroCeni neni mozné. Pfi nedodrzeni povinnosti uzivatele, tykajici se vypujénich Ihat, mu
Knihovna neumozni dalSi vypujcky.

Clanek 11

Vymahani nevracenych dokumentu, nahrada ztraceného nebo poskozeného

dokumentu

Knihovni systém automaticky upozorfiuje uzivatele e-mailem pfed vyprSenim vypujcni
lhaty na nutnost prodlouzeni vypUljcéky nebo vraceni dokumentu (pfedupominka).

Uzivatel je povinen vypuUj¢eny dokument vratit nejpozdéji v den, kdy mu konci vypuUjcni
lhata. Pokud tak neucini, je povinen zaplatit sankéni poplatek za nedodrzeni vypUjéni Ihity
podle Ceniku poplatk(l a placenych sluzeb.

Po prekroCeni vypuGjéni Ihaty knihovni systém automaticky generuje upominky
v nastavenych €asovych intervalech. 1. a 2. upominku (1. a 8. den po skonceni Ihity)
posila knihovna elektronickou postou, 3. upominku (15. den po skonceni Ihity) zasila
knihovna oby&ejnym psanim a 4. upominku (30. den po skonc&eni Ihlty) zasila knihovna
doporuc¢enou zasilkou. U zaméstnancu OU je 3. a 4. upominka zasilana interni postou.
Pokud uzivatel nereaguje na vySe uvedené upominani, je mu doporucenou postou zaslana
upominka spolu s pfedzalobni vyzvou a navrhem na feSeni sporu smirem. Dale je
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navraceni dokumentu vymahano prostrednictvim fizeni pfed organy vefejné moci,

zejména prostfednictvim Fizeni pfed soudy. Knihovha ma pravo soucasné s vymahanim

dokumentu pozastavit uzivateli vykon jeho prav.

Interni uzivatelé — zaméstnanci OU jsou rovnéz povinni vratit vypljéeny dokument po

uplynuti stanovené vypUjéni |haty. Tito uzivatelé jsou osvobozeni od placeni poplatku

z prodleni a za zaslani upominky, avSak Knihovna ma pravo jim neumoznit dalSi vypujcky.

Uzivatel je povinen hlasit ztratu nebo poskozeni dokumentu ave Ihité stanovené

Knihovnou nahradit $kodu v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, pfedevsim

s ob&anskym zakonikem, a s timto Knihovnim Fadem.

O konkrétnim zplGsobu nahrady rozhoduje feditel Knihovny. Mlze pozadovat nahradu

Skody nasledujicimi zpusoby:

a) dodani nahradniho vytisku téhoz dokumentu ve stejném vydani,

b) dodani nahradniho vytisku téhoz dokumentu v jiném vydani,

¢) dodani jiného dokumentu obsahovou i finanéni hodnotou srovnatelného se ztracenym
(poskozenym) dokumentem,

d) poskytnuti finanéni nahrady, ktera je stanovena zpravidla ve vysi pofizovaci ceny
dokumentu.

UzZivatel je povinen uhradit poplatek za zpracovani pfi vyfizeni ztraty ¢i zniCeni dokumentu
podle Ceniku poplatk(l a placenych sluzeb.

Clanek 12
DalsSi ustanoveni

Knihovna bude nadale rozSifovat typy a formy sluzeb uzivatelim ve spolupraci s jinymi
knihovnami a informacénimi institucemi. Specifické sluzby budou vyzadovat specifické
podminky jejich vyuzivani. Knihovna si vyhrazuje pravo kdykoliv takovéto sluzby prestat
poskytovat, v nezbytnych pfipadech ibez pfedchoziho upozornéni. Prava a povinnosti
uzivateld Knihovny pfi uzivani nové sluzby se fidi podminkami, které Knihovna pro tuto
sluzbu pfedem stanovi. Dotcenym osobam zruSeni takové sluzby nezaklada pravo
na nahradu Skody ani jiné podobné pravo.

Zapujcené dokumenty zfondd Knihovny ani elektronické dokumenty zpfistupnéné
prostfednictvim Knihovny nesmi byt bez opravnéni dale Sifeny ani zvefejhovany
v elektronické podobé, pokud takové uziti vyslovné neumozZriuje licence k danému
dokumentu nebo autorsky zakon.

Clanek 13
Zavérec¢na ustanoveni

. Vyjimky z Knihovniho fadu povoluje v odtvodnénych pfipadech feditel Knihovny.

Pfipominky, stiznosti a navrhy k praci Knihovny Ize podavat ustné nebo pisemné fediteli
Knihovny.

Pribéznou kontrolou dodrzovani ustanoveni Knihovniho fadu je povéfen feditel Knihovny.
Toto opatfeni rusi smérnici rektora €. 134/2021 dnem své u&innosti.
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5. Toto opatfeni nabyva platnosti dnem vydani a u€innosti dnem 1. 9. 2026.

V Ostravé dne 28. 7. 2026

doc. Mgr. Petr Kopecky, Ph.D., v.r.
rektor OU

Zpracoval: Jarmila Dvorackova, feditelka Univerzitni knihovny
Rozdélovnik: Portal OU

Prilohy:

Pfiloha €. 1: Registrace interniho uzivatele

Priloha €. 2: Registrace externiho uZivatele

Priloha €. 3: Zpracovani a ochrana osobnich udaju Univerzitni knihovnou Ostravské
univerzity

Pfiloha ¢. 4: Smlouva o vypujéce notebooku

Pfiloha €. 5: Cenik poplatk( a placenych sluzeb Univerzitni knihovny Ostravské univerzity
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