Dne 30. 11. 2023 v Case 12:00-13:00 h
dojde ke ZMENE PRIHLASQVANI do PORTALU OU
a DALSICH APLIKACI, které s tim souvisi.

Vg Vawr

kde bude potieba souc¢innost uzivatelu:

= Portal OU

= Studijni portal OU

= LMS Moodle

= Eduroam

= Mail server SMTP (pro odesilani z aplikaci)
= VPN

= Ovérovani identity v externich aplikacich a systémech
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UNIVERZITA

PORTAL OU

ZMENA PRIHLASENIi DO PORTALU OU
ID UZIVATELE

Pro pfihlageni do Portalu OU pouzijte jednotné (nové) prihlasovaci jméno =
abcdab01@osu.cz (vzor), kterym se pfihlaujete také do zaméstnaneckého / nového
studentského e-mailu OU a aplikaci Microsoft 365.

Pokud neznate své pfihlasovaci jméno, piste, prosim, na idm@helpdesk.osu.cz.
HESLO DO PORTALU OU

Pouzijte nové heslo, které jste si jiz dfive nastavil/a (b&hem &ervence az listopadu 2023)
na Portale OU.

Pokud jste si nové heslo jesté nenastavil/a nebo si ho nepamatujete, nastavte si nové heslo
na této adrese htips:/portal.osu.cz/resethesla.

STUDIJNI PORTAL OU (https://is-stag.osu.cz)

ZMENA PRIHLASENI DO STUDIJNIHO PORTALU OU

Pro pfihlageni do Studijniho portalu OU pouzijte jednotné (nové) pfihlasovaci jméno =
abcdab01@osu.cz (vzor), kterym se pfihlaujete také do zaméstnaneckého / nového
studentského e-mailu OU a aplikaci Microsoft 365.

LMS MOODLE

ZMENA PRIHLASENI DO LMS MOODLE

Pro pfihlageni do LMS Moodle pouzijte jednotné (nové) pfihlasovaci jméno =
abcdab01@osu.cz (vzor), kterym se pfihlaujete také do zaméstnaneckého / nového
studentského e-mailu OU a aplikaci Microsoft 365.

U uzivateld, ktefi disponuji v sou¢asné dobé vice uzivatelskymi ucty, dojde k jejich sjednoceni.



Informace pro uzivatele IT OU (@) OSTRAVSKA

EDUROAM

ZMENA PRIHLASENI DO SITE EDUROAM
Jak na to:

= Prihlaste se do Portalu https:/portal.osu.cz piivodnim uzivatelskym jménem a heslem
do Portalu. Od 30. 11. 2023 v ¢ase 12:00-13:00 h se jiz pfihlasujete jednotnym
pfihlasovacim jménem a heslem do Portalu!

=V Portalu OU na strance Moje stranka => Zména hesla => Zména hesla - eduroam
si nastavte nové heslo vyluéné pro eduroam. Nastaveni provedte nejpozdéji
do konce roku 2023.

= Na svém zafizeni (notebooku, telefonu, PC, tabletu) nejlépe pres aplikaci eduroamCAT
si nastavte jednotné (nové) prihlaSovaci jméno a heslo pro eduroam.
Nové pfihlagovaci jméno (vzor abcdab01@osu.cz) najdete na Portale OU - Moje
stranka - Zména kontaktnich udaju (timto pfihlasovacim jménem se rovnéz
pfihladujete do zaméstnaneckého / nového studentského e-mailu OU a aplikaci Microsoft
365). Domovska organizace zlistava Ostravska univerzita, anonymni identita
Ci doména se nevyplnuje.

NiZe je postup specificky pro vybrané operacni systémy:

MS WINDOWS

Pokud jiz nemate v notebooku aplikaci eduroamCAT stazenou, stahnéte si ji ze stranek
https://cat.eduroam.org/. Pfed stazenim vyberte spravnou domovskou organizaci:

Ostravska univerzita. Po spusténi aplikace nastavte jednotné (nové) pfihlasovaci jméno
v€etné domény @osu.cz a heslo pro eduroam. Poté aplikaci ukonCete a pfipojte se

k eduroamu.

APPLE

Pokud jiz nemate v zafizeni (tablet, telefon, notebook) stazen konfiguracni profil pro eduroam,
stahnéte si jej ze stranek https:/cat.eduroam.org/. Pfed stazenim vyberte spravnou domovskou
organizaci: Ostravska univerzita. Smazte puvodni pfipojeni eduroam v nastaveni WiFi a smazte
také pavodni konfiguraéni profil v nastaveni profil(i. Nainstalujte novy konfiguraéni profil

a pripojte se k eduroamu a nastavte jednotné (nové) prihlaSovaci jméno véetné domény
@osu.cz a heslo pro eduroam.
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ANDROID

Pokud jiz nemate v zafizeni (tablet, telefon) nainstalovnou aplikaci eduroamCAT

nebo geteduroam (pro novéjsi verze OS Android), pfes Google Play/Obchod Play

si ji nainstalujte. Po spusténi aplikace vyberte spravnou domovskou organizaci a nastavte
jednotné (nové) prihlasovaci jméno véetné domény @osu.cz a heslo pro eduroam.

Bez ukonéeni aplikace se pfepnéte do nastaveni WiFi sité a smazte puvodni pfipojeni eduroam.
Vratte se zpét do aplikace a dokon&ete nastaveni. Poté aplikaci ukoncete a pfipojte se

k eduroamu.

LINUX

Pokud jiz nemate v notebooku stazen konfigura¢ni skript pro eduroam, stahnéte si jej

ze stranek hitps://cat.eduroam.org/. Pfed stazenim vyberte spravnou domovskou organizaci:
Ostravska univerzita. Otevfete terminalové okno s pfikazovym Fadkem a spustte skript
pomoci pythonu (typicky python3 eduroam-linux-Ostravska_univerzita.py).
Nastavte jednotné (nové) pfihlasovaci jméno véetné domény @osu.cz a heslo

pro eduroam. Poté zaviete terminalové okno a pfipojte se k eduroamu.

Aby bylo mozné stahnout potfebné aplikace, profily, skripty, musite mit funkéni pripojeni
k eduroamu nebo aktivni mobilni data. Také je vhodné mit zapnuté urovani polohy.

Obecné navody a informace k eduroamu naleznete na adrese hitps:/eduroam.osu.cz/
nebo htips://eduroam.osu.eu/. S nastavenim Vam mohou pomoci technici IT na jednotlivych

budovach nebo spravce eduroamu v budové CIT. Pozadavky smérujte na Helpdesk
eduroam@helpdesk.osu.cz.

E-MAIL

Pro pfihladeni do postovni schranky pouzijte jednotné prihlasovaci jméno, se kterym
se pfihladujete také do aplikaci Microsoft 365 atd. PoStovni systémy jsou provozovany
v prostfedi Exchange a Exchange Online.

STUDENTSKA POSTA (*)

» Pristup pres webové rozhrani https:/outlook.office.com
Pouzijte jednotné pfihlasovaci jméno (vzor: abcdab01@osu.cz).

= Pristup pres klienty - nastaveni
Konfigurace pfichozi posty (IMAP)

Adresa serveru: Port:  Zabezpeceni spojeni:  Zpusob autentizace:
outlook.office365.com 993 SSL/TLS OAuth2
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Konfigurace odchozi posty (SMTP)

Adresa serveru: Port:  Zabezpeceni spojeni:  ZpUsob autentizace:

smtp-mail.outlook.com 587 STARTTLS Heslo zabezpeceny
prfenos (Normal password)

ZAMESTNANECKA POSTA (*)

Pristup pres webové rozhrani hitps:/exchange.osu.cz
Pouzijte jednotné pfihlasovaci jméno (vzor: abcdab01@osu.cz).

Pristup pres klienty - nastaveni
Konfigurace pfichozi posty (IMAP)

Adresa serveru: Port:  Zabezpeceni spojeni:  ZpuUsob autentizace:

exchange.osu.cz 993 SSL/TLS Heslo zabezpecéeny
pfenos (Normal password)

Konfigurace odchozi posty (SMTP)

Adresa serveru: Port:  Zabezpeceni spojeni:  ZpUsob autentizace:

smtp-mail.outlook.com 587 STARTTLS Heslo zabezpecéeny
prfenos (Normal password)

*) Mohou nastat vyjimky pfi volbé platformy

Obrazkové navody naleznete na Portale OU v sekci Dokumenty > Centrum informacnich
technologii > Microsoft OSU > Uzivatelské manualy.

VPN

Jak na to:

Na svém zafizeni (notebooku, telefonu, PC, tabletu) pfi pfipojovani do sité VPN

Ostravské univerzity prostfednictvim VPN klienta FortiClient si nastavte jednotné (nové)
prihlasovaci jméno véetné domény @osu.cz (které najdete na Portéle - Moje stranka -
Zmeéna kontaktnich udajl, a kterym se pfihlasujete také do aplikaci Microsoft 365) a heslo,
které jste si jiz dfive nastavil/a na Portale Ostravské univerzity ke svému studentskému
nebo zaméstnaneckému uctu.



Informace pro uzivatele IT OU (@) OSTRAVSKA

= Pokud nemate nainstalovaného VPN klienta a chcete se pfipojit do sité VPN, stahnéte si
a nainstalujte VPN klienta FortiClient VPN only na adrese
https://www.fortinet.com/support/product-downloads#vpn. Nebo mizete v MS Windows
pouzit VPN klienta FortiClient v Microsoft Store.

Zmeény se netykaji specialnich VPN ucta, které jsou vytvareny pouze na zakladé odivodnéné
zadosti.

Obecné navody a informace k VPN Ostravské univerzity naleznete na adrese
https://cit.osu.cz/vpn/. S nastavenim vam mohou pomoci technici IT na jednotlivych budovach
nebo spravce VPN v budové CIT. Pozadavky smérujte na Helpdesk site @helpdesk.osu.cz.

OVEROVANI IDENTITY V EXTERNICH APLIKACICH

A SYSTEMECH

Pro prihlaseni k nékterym externim aplikacim (ve federaci edulD.cz nebo jinych federacich),
napf. pro pfistupy ke sluzbam CESNETu, je nutné pouzivat novy tvar pfihlaSovaciho jména
(vzor abcdab01@osu.cz), tedy pfihlaSovaci udaje budou stejné jako v pfipadé pfihlaseni

do jinych aplikaci v ramci OU.

V pfipadé problému prosim piste na eduid@helpdesk.osu.cz.



